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Oficina de Correos Correo Argentino - Sucursal Yerba Buena

  La Oficina de Correos Correo Argentino ubicada en Yerba Buena, Tucumán
, ha sido objeto de numerosas quejas por parte de los usuarios que han
experimentado un servicio deficiente. A continuación, revisaremos algunas de
las principales preocupaciones y opciones de servicio disponibles en esta
sucursal.  
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Opciones de Servicio

  En la Sucursal Yerba Buena, se ofrecen diversos servicios postales, que
incluyen el envío de cartas, paquetes y telegramas. Sin embargo, muchos
usuarios han señalado que   Los tiempos de espera son excesivos, con colas que pueden extenderse a
más de 30 minutos. Las encomiendas a menudo no llegan a tiempo, lo que
genera frustración entre los clientes. A veces, las sucursales no cuentan con los
materiales necesarios para realizar envíos, como cajas o stickers.   

Comentarios de los Usuarios

  Los comentarios de los ciudadanos que han visitado esta sucursal son
abrumadoramente negativos. Algunos de los puntos destacados incluyen:  Pésima atención al cliente: Muchos usuarios mencionan que los empleados
son maleducados y poco dispuestos a ayudar. Problemas con la entrega:
Existen quejas sobre la falta de entrega de paquetes, donde se afirma que el
cartero nunca pasó a dejar la correspondencia, a pesar de que los clientes
estaban presentes en sus domicilios. Desorganización y falta de
mantenimiento: La sucursal en general se describe como desordenada y
sucia, lo que afecta la experiencia del usuario.   

Retiro en Tienda

  El retiro en tienda es una opción disponible, sin embargo, el proceso para
retirar paquetes también ha generado críticas. Muchos usuarios reportan que, a
pesar de recibir notificaciones de que sus paquetes están listos, la realidad es
que deben hacer varias visitas antes de poder obtener lo que esperan. Este
proceso puede volverse frustrante, sobre todo cuando los empleados no están
bien informados sobre el estado de los envíos.  

Conclusión

  La Sucursal Yerba Buena del Correo Argentino parece estar enfrentando
serios problemas de organización y atención al cliente. A pesar de ofrecer
diversas opciones de servicio, la experiencia general de los usuarios sugiere
que hay una necesidad urgente de mejorar tanto la capacitación del personal
como las condiciones de operación. Para aquellos que necesiten utilizar los
servicios de esta oficina, es recomendable tener paciencia y verificar los
horarios de atención, ya que pueden diferir de lo publicado.    
Nuestro establecimiento se encuentra en

  
 Av. Aconquija 2021, T4107  Yerba Buena, Tucumán - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de este Oficina de correos  es +54381425-1000
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tel:+54381425-1000


 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54381425-1000
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 2 PM   Martes 8?AM - 2 PM   Miércoles 8?AM - 2 PM   Jueves 8?AM - 2 PM   Viernes 8?AM - 2 PM   Sábado Cerrado   Domingo Cerrado        El sitio web es Correo Argentino - Sucursal Yerba Buena       Si precisa modificar algún dato que sienta que es incorrecto respecto a esta
web, por favor remita un mensaje e lo corregiremos lo antes posible. Desde ya
gracias por su colaboración. 
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