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Open Close Aberturas - Venado Tuerto

Fabrica OPEN CLOSE Aberturas en Venado Tuerto: Un Analisis de la
Experiencia del Cliente

La Fabrica OPEN CLOSE Aberturas, ubicada en Venado Tuerto, Santa Fe, ha
generado diversas opiniones entre los clientes que han adquirido sus
productos. Si bien la empresa ofrece una variedad de aberturas, es
fundamental considerar las experiencias de quienes han realizado compras
para tener una vision mas completa.
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Retrasos en la Entrega

Uno de los comentarios mas recurrentes de los clientes es el prolongado
tiempo de entrega. Un comprador menciond que después de pagar por una
abertura, se le prometio un plazo de 30 dias para la entrega, pero esta se
extendio a casi 4 meses. Este tipo de retraso puede ser frustrante para quienes
esperan con ansias recibir su producto y comenzar a usarlo.

Costos Adicionales de Flete

Otro aspecto negativo sefialado es el costo del flete. El mismo cliente expreso
que le cobraron un 500% mas en comparacion con otras opciones de
transporte disponibles. Esto puede llevar a los compradores a buscar
alternativas mas econdmicas y eficientes, generando desconfianza en los
precios comunicados por la fabrica.

Problemas con Herrajes y Cerraduras

Una de las quejas mas preocupantes se refiere a la falta de herrajes y
cerraduras en la abertura adquirida. La empresa argumento que estos
elementos no se incluyeron porque el cliente no opt6 por la instalacion con
ellos. Sin embargo, la experiencia refleja una falta de atencién al detalle que
puede afectar la confianza del consumidor en la calidad del servicio.

Atencion al Cliente Deficiente

La atencion recibida por parte del personal de OPEN CLOSE también ha sido
objeto de criticas. Los usuarios han reportado un trato pésimo y una
comunicacion deficiente, lo que hace que la experiencia de compra sea aun
mas insatisfactoria. Un buen servicio al cliente es fundamental en cualquier
negocio, y parece que este aspecto esta fallando en la fabrica.

Conclusion

Aunqgue la Fabrica OPEN CLOSE Aberturas puede ofrecer productos
atractivos, las experiencias negativas relacionadas con la entrega, costos
adicionales y atencién al cliente son preocupantes. Para aquellos interesados
en adquirir aberturas, es recomendable considerar otras opciones en el
mercado que puedan garantizar un mejor servicio y atencion a las necesidades
del cliente. En conclusion, la recomendacion es evaluar detalladamente antes
de tomar una decision de compra.

Nuestra localizaciéon es en
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Av. Dr. Luis Chapuis 2544, S2600 Venado Tuerto, Santa Fe - Argentina (AR)

El nimero de telefono de el respectivo Fabrica es +54346261-3192
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54346261-3192

Estamos disponibles en estos horarios:
Dia Horarios

Lunes

8?AM -5 PM

Martes

Cerrado

Miércoles

Cerrado

Jueves

8?AM -5 PM

¥SANFS s PM
Sabado
8?AM - 5 PM
Domingo
8?AM - 5 PM
Si es necesario actualizar algun dato que crea que no esta correcto acerca
de esta pagina, le pedimos mande un mensaje y lo ajustaremos a la brevedad.
Con anticipacion gracias por su colaboracion.
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