rarraiariac
Cerrajerias: Todas las cerrajerias de la Argentina

D I'm not a robot c

AAAAAAAA

Publicado el;: 05/04/25 Visitas: 5744
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 718 Puntaje: 4

https://www.cerrajerias.ar/neuquen/bgl/cerrajeria-pampa-s-r-I-bgl_182957.php

kS T

bql

Cerrajeria Pampa S.r.l. - Bql

Cerrajeria Pampa S.R.L.: Andlisis de la Atencidn al Cliente en Neuquén

La Cerrajeria Pampa S.R.L., ubicada en BQL Neuquén, es una de las
cerrajerias mas conocidas de la region. Sin embargo, a pesar de su reconocido
servicio técnico, la atencién al cliente ha sido un tema recurrente de quejas. En
este articulo, abordaremos las diversas experiencias que han compartido los
clientes sobre su atencion.

Experiencias Negativas en la Atencidn al Cliente
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Muchos usuarios han reportado una mala atencidon por parte del personal,
especialmente de la sefiora que se encarga de la caja. Comentarios como “muy
mal educada” y “grita a la gente” son comunes. Un cliente menciono haber sido
maltratado durante su visita, destacando que el trato hostil hizo que no quisiera
volver. Otra experiencia menciono que, a pesar de la buena disposicion de los
técnicos, la atencion en caja arruind la visita.

Se ha sefialado que dentro del local la atmosfera puede volverse incObmoda.
“Pone incomoda a la gente”, expreso un cliente que vivid una situaciéon similar,
donde la propietaria no solo atendia de mala manera, sino que también se reia
de sus preocupaciones. Estas interacciones han llevado a varios a considerar
buscar alternativas ante el trato que reciben.

Puntos Fuertes: Servicio Técnico y Variedad de Productos

A pesar de las criticas hacia la atencion al cliente, hay quienes reconocen la
calidad técnica de los servicios ofrecidos en Cerrajeria Pampa. Una gran
cantidad de usuarios elogia la eficiencia de los técnicos, quienes brindan un
buen trabajo y son amables al explicar los procesos. La variedad de productos
y servicios disponibles también ha recibido menciones positivas, destacandose
por su surtido y calidad.

“Excelente atencién, a pesar que no pudieron resolverme el problema, tuvieron
muy buena predisposicion”, fue otro comentario que refleja como muchos
clientes valoran la preparacion y disposicion del equipo técnico.

Dificultades en los Medios de Pago

Un aspecto que se destaca negativamente es la limitacion en los medios de
pago. Varios clientes han mencionado que solo aceptan pagos en efectivo, lo
cual ha generado incomodidades, ya que muchos prefieren utilizar métodos
digitales. Esto se ha convertido en un obstaculo para algunos, ya que al llegar
se ven obligados a buscar soluciones rapidas para poder concretar su compra o
servicio.

Conclusioén: Un Llamado a la Mejora en la Atencion al Cliente

La Cerrajeria Pampa S.R.L. tiene el potencial de ofrecer un servicio completo y
satisfactorio, pero la atencion al cliente requiere una revision urgente. Las
experiencias de muchos usuarios ponen de manifiesto la necesidad de mejorar
el trato en el mostrador y la atencion telefonica. Con técnicos excelentes y una
buena gama de productos, un enfoque mas amable y considerado hacia los
clientes podria hacer una gran diferencia.

La expectativa es que, con el tiempo, se tomen medidas para abordar estas
criticas y mejorar la experiencia general de los clientes que confian en esta
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cerrajeria en Neuquén.

Puedes hallarnos en

Tierra del Fuego 526, 08300 BOL, Neuguén - Argentina (AR)

La linea de telefono de el mencionado Cerrajero es +54299448-0220
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54299448-0220

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

8:30?AM -1 PM 4-8 PM
Martes

8:30?AM - 1 PM 4-8 PM
Miércoles

8:30?AM -1 PM

Jueves

8:30?AM - 1 PM

Y50%3 - 1 PM 4-8 PM
Sabado

8:30?AM - 1 PM 4—8 PM
Domingo

8:30?AM - 1 PM 4—-8 PM

El sitio web es Cerrajeria Pampa S.R.L.

Si desea modificar cualquier detalle que piense que no esta correcto en
esta web, le pedimos haga llegar un mensaje que lo ajustaremos de manera
rapida. De antemano muchas gracias.

Imagenes
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Cerrajeria pampa srl puntaje

Cerrajeria pampa srl precios
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Cerrajeria pampa srl mas recientes
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Cerrajeria pampa srl mapa
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