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La Casa De La Cerradura - lem

Cerrajero La Casa de la Cerradura en IEM Mendoza: Un Anéalisis de
Opiniones

La Casa de la Cerradura se ha posicionado como un referente en servicios de
cerrajeria en IEM Mendoza. A continuacion, analizaremos las opiniones y
experiencias de los usuarios para ofrecer una vision clara sobre su calidad de
servicio.

Atencion al Cliente: Lo Bueno y Lo Malo
Las opiniones sobre **la atencion al cliente** de La Casa de la Cerradura son
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variadas. Muchos clientes destacan su **excelente atencion** y la
**predisposicion hacia el cliente**. Un usuario menciona que “vinieron en 5
minutos y solucionaron mi problema también en 5 minutos y a buen precio”.
Este tipo de comentarios resaltan la **eficiencia** y **rapidez** con la que
atienden urgencias. Sin embargo, también hay criticas significativas. Algunos
clientes reportan malas experiencias, como el caso de un usuario que comento
que “llamaron por una urgencia en domicilio” y nunca llegaron. Este tipo de
situaciones han generado desconfianza entre algunos usuarios, que consideran
gue el servicio puede ser **impresentable** en ciertos momentos.

Calidad y Variedad de Productos

En cuanto a la **calidad y variedad de productos**, muchos clientes elogian el
surtido disponible en la tienda. Se menciona que "tienen de todo" y ofrecen
"buena calidad, variedad y atencion”. Algunos destacan que han encontrado
**precios razonables** y que han hecho copias de llaves que “quedaron
perfectas”. No obstante, hay criticas sobre la disponibilidad de ciertos
productos. Un usuario comento que hizo un viaje de 40 minutos solo para
descubrir que solo habia un producto en stock, o que pone en evidencia la falta
de comunicacién y gestion del inventario.

Relacion Calidad-Precio

La relacion **calidad-precio** parece ser uno de los puntos fuertes de La Casa
de la Cerradura. Varios comentarios resaltan que “los mejores”, “muy buenos
precios” y “trabajo perfecto” son términos comunes en las resefias positivas.
Esto sugiere que, en general, los clientes consideran que reciben un servicio
acorde a lo que pagan. Sin embargo, es importante mencionar que hay voces
disidentes que hablan de una falta de respeto por el tiempo del cliente,
especialmente cuando no se mantienen los horarios de apertura. Un
comentario sefiala que “dice abierto hasta las 18:00, siendo que se encuentra
cerrado”, lo cual podria generar frustracion entre los clientes.

Conclusion

La Casa de la Cerradura en IEM Mendoza es un lugar que ofrece un servicio
variado en cerrajeria con **buen precio** y, en muchos casos, **excelente
atencion**. Sin embargo, deben mejorar en aspectos cruciales como la
comunicacion de la disponibilidad de productos y el cumplimiento de los
horarios establecidos. A pesar de las criticas, muchos clientes siguen
recomendando sus servicios, lo que refleja su potencial en el mercado.

Puedes encontrarnos en

Lavalle 577, M5500 IEM, Mendoza - Argentina (AR)

La linea de telefono de este Cerrajero es +54261640-5889
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-32.8889535%2C-68.8305218#map=15/-32.8889535/-68.8305218
tel:+54261640-5889

Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54261640-5889

Nuestro horario de atencién es de:
Dia Horarios

Lunes

Cerrado

Martes

Cerrado

Miércoles

9:30?AM - 6 PM

Jueves

9:30?AM - 6 PM

Y'SH¥RM - 6 PM
Sabado
9:30?AM - 6 PM
Domingo

9:30?AM - 6 PM
Si desea alterar alguna informacién que sienta que no es acertado en este

portal, por favor remita un mensaje y nos ocuparemos de ello con prontitud.
Desde ya agradecidos.
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