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Anses - Abw

Delegacion de Servicios Sociales ANSES en ABW Corrientes

La **Delegacion de Servicios Sociales ANSES** ubicada en ABW, Corrientes,
es un punto esencial para la atencion de tramites relacionados con la seguridad
social en Argentina. Sin embargo, como muchos usuarios han destacado, la
experiencia de atencion puede variar considerablemente.

Accesibilidad en la Delegacion

Uno de los aspectos mas importantes a considerar es la **accesibilidad** de la
delegacion. A pesar de que las instalaciones estan disefiadas para facilitar el
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acceso, las experiencias de los usuarios revelan que aun hay areas de mejora.
Las personas en silla de ruedas encuentran dificultades al intentar acceder,
sobre todo debido a la falta de un **estacionamiento accesible para personas
en silla de ruedas**. Esto se suma a la necesidad de una **entrada accesible
para personas en silla de ruedas**, ya que muchas veces estas areas no estan
bien sefalizadas o mantenidas.

La Experiencia de los Usuarios

Las vivencias de quienes han asistido a esta delegacion son diversas. Muchos
coinciden en que, aunque la **atencion** puede llegar a ser excelente, el
tiempo de espera es un problema recurrente. Algunos comentarios indican que,
incluso con turno previo, los usuarios pueden esperar mas de dos horas para
ser atendidos. Una usuaria embarazada mencioné haber esperado mas de una
hora y media a pesar de tener un turno programado, lo que genera
preocupacion sobre la **eficiencia del servicio**. Por otro lado, hay quienes
destacan que, una vez dentro, la atencion es adecuada. Un usuario comento
que, a pesar de la tardanza, recibié una atencion excelente y rapida. Esta
mezcla de experiencias resalta la necesidad de optimizar el sistema de
atencion al publico.

Organizacion y Turnos

La organizacion también ha sido objeto de criticas. Muchos usuarios han
expresado su frustracion por la limitada cantidad de turnos disponibles
diariamente, lo que genera largas colas de espera. Como menciono un
visitante, "hay muchisima gente hasta 3 cuadras esperando alcanzar un
numero”. Esto demuestra la saturacion del servicio y la necesidad de habilitar
mas delegaciones de ANSES en la region. Algunos usuarios resaltan que ir sin
turno requiere de "mucha paciencia”, ya que solo se dan 200 numeros por dia,
lo cual no es suficiente para atender la demanda. La falta de prevision en la
asignacion de turnos ha llevado a situaciones incomodas y, en ocasiones,
indignantes.

Los Desafios del Personal de Atencidn

La percepcion del personal también juega un papel crucial en la experiencia
del usuario. Existen opiniones encontradas sobre la cordialidad y eficiencia de
los empleados. Mientras algunos comentan sobre la amabilidad y la claridad en
la atencion, otros han reportado actitudes despectivas y falta de empatia,
especialmente hacia los grupos vulnerables, como ancianos o personas con
discapacidad. Un comentario refleja esta problematica: "El personal debe tener
mMAas capacitacion y control en atencién al publico", lo que indica que hay un
camino largo hacia la mejora del servicio.

Conclusion
La Delegacion de Servicios Sociales ANSES en ABW, Corrientes, es un lugar
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critico para la gestidon de servicios sociales. Sin embargo, existen serios
desafios en términos de **accesibilidad**, tiempos de espera y calidad en la
atencion. Mejorar estos aspectos es esencial para garantizar que todos los
ciudadanos reciban el servicio que merecen de manera digna y eficiente. La
implementacién de un estacionamiento y entrada accesible para las personas
en silla de ruedas, asi como la optimizacion del sistema de turnos, son pasos
fundamentales hacia una atencion mas inclusiva y efectiva.

Estamos ubicados en

Av. Armenia 3850, W3402 ABW, Corrientes - Argentina (AR)

El teléfono de dicho Delegacidon de Servicios Sociales es +54379423-5231
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54379423-5231

Abrimos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

6:30?AM - 12:30 PM
Martes

6:30?AM - 12:30 PM
Miércoles

6:30?AM - 12:30 PM
Jueves

6:30?AM - 12:30 PM

|erne
erra

Sabado

Cerrado

Domingo

6:30?AM - 12:30 PM

El sitio web es ANSES

En caso de que quiera cambiar cualquier detalle que considere que no es
preciso acerca de este sitio, por favor haga llegar un mensaje que lo
solucionaremos de manera rapida. De antemano agradecidos.

Imagenes
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Aberturas Gomez - Caucete

Mercomat - La Banda
Tika - Yerba Buena

Metales Plegados S.h. Corte, Plegado y Cilindrado de Chapa -
Corrientes

Hiper ChangoMéas [Cérdoba Oeste] - Cérdoba

Ferreteria 25 de Mayo - San Carlos De Bariloche

Comentarios

Meiling Taule 12-05-25 00:55

El tiempo de espera para algunos tramites puede ser un poco extenso, pero en mi experiencia, la

atencion recibida fue realmente EXCEPCIONAL.
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