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Cerrajero El Rosarino: Un Analisis de la Atencion al Cliente

El Cerrajero El Rosarino, ubicado en Rio Cuarto, Cérdoba, ha generado
diversas opiniones entre sus clientes. Si bien hay quienes destacan la calidad
del producto que ofrecen, muchos usuarios han manifestado insatisfaccion con
la atencion al cliente.

Opiniones de los Clientes

La experiencia de los clientes que visitan El Rosarino varia significativamente.
Algunos comentarios indican que la atencion deja mucho que desear. Por
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ejemplo, uno de los visitantes menciond: *'Fui a hacer copia de llave, pido
asesoria ya que el que sabe es él, atiende mal, contesta con soberbia." Esta
percepcion de falta de humildad en el trato puede ser un factor decisivo para
gue muchos opten por buscar alternativas en otras cerrajerias de la zona.

Problemas de Calidad en el Servicio

Otro aspecto preocupante sefialado en las resefas es la calidad de las copias
de llaves. Un cliente expresé que tuvo que regresar dos veces porque la copia
realizada no funcionaba correctamente: *'Tuve que ir dos veces porque la copia
gue hizo no andaba bien."* Este tipo de situaciones no solo genera frustracion,
sino que también implica un gasto adicional para los usuarios.

Costos y Valoracion del Producto

La relacion calidad-precio también ha sido un punto de discusién. Un usuario
indicd: *"Mal hecha e incluso creo que cara. Perdi $300. La llave que dupliqué,
no sirve."* Esto sugiere que, aunque podrian ofrecer productos de buena
calidad, la inconsistencia en el servicio afecta la percepcion del valor ofrecido.

Conclusiones

Si bien hay quienes elogian el trabajo técnico de El Rosarino, la atencion al
cliente parece ser un area critica que necesita mejoras significativas. Para
guienes consideren visitar esta cerrajeria, es recomendable tener en cuenta
estas opiniones y estar preparados para posibles inconvenientes. A pesar de
los comentarios negativos, es importante sefialar que la demanda por servicios
de cerrajeria sigue en aumento, y los clientes buscan un balance entre calidad
en el producto y un buen servicio al cliente.

Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

Buenos Aires, Centro 237, X5800 Rio Cuarto, Cérdoba - Argentina (AR)

La linea de telefono de dicho Cerrajero es +54358654-1273
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54358654-1273

Nuestros horarios de atencidn son:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 8 PM
Martes
9?AM -1 PM
Miércoles

2/6


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-33.1239616%2C-64.3509679#map=15/-33.1239616/-64.3509679
tel:+54358654-1273
https://wa.me/+598+54358654-1273

Cerrado
Jueves
9?AM - 8 PM

YSARPS s PM
Sabado
9?AM - 8 PM
Domingo

97?AM - 8 PM
Si es necesario modificar cualquier detalle que sienta que no esta correcto

acerca de esta pagina, por favor haga llegar un mensaje que lo corregiremos a
la brevedad. Anticipadamente gracias por su colaboracion.
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