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Cerrajeria Centenario: Un vistazo a la experiencia del cliente

La Cerrajeria Centenario, ubicada en el CCJ de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires, es un lugar donde muchos han buscado soluciones para sus
necesidades de cerrajeria. Sin embargo, las opiniones sobre su servicio son
variadas y reflejan una mezcla de experiencias tanto positivas como negativas.

Servicios a Domicilio y Atencion al Cliente
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Algunos clientes destacan la posibilidad de coordinar visitas a domicilio a travées
de WhatsApp, lo cual puede ser muy Gtil dado que la cerrajeria no siempre esta
disponible en el local. Un comentario sefala que, tras avisar con antelacion,
lograron hacer copias de llaves blindadas de manera rapida y eficiente, incluso
esperaron mas alla del horario de cierre para entregarlas.

Desafios en el Horario de Atencién

A pesar de las experiencias positivas, hay quienes se han quejado de la falta de
respeto hacia el horario de atencion. Comentarios indican que algunos clientes
llegaron a esperar mas de 50 minutos sin ser atendidos y sin respuesta a sus
intentos de comunicacion, lo que genera frustraciéon y malestar. Un cliente
expreso que se sintio particularmente desatendido, mencionando que el trato
recibido fue pesimo tanto en persona como por teléfono.

Calidad de las Copias de Llave y Precios

En cuanto a la calidad de las copias de llave, hay opiniones divididas. Mientras
algunos usuarios afirman que las copias funcionan perfectamente y estan bien
hechas, otros critican los precios, argumentando que resultan excesivos. Un
comentario sugiere que intentaron cobrar hasta 9000 pesos por servicios que
en otros lugares costaban mucho menos. Esto ha llevado a algunos a buscar
alternativas mas economicas en la vecindad.

La Relacion Calidad-Precio

La relacion entre el costo y la calidad del servicio parece ser un punto
recurrente en las criticas. Algunos sefialaron que el personal intenta cobrar
comisiones adicionales por métodos de pago como débito o Mercado Pago, lo
gue genera descontento entre los clientes. Sin embargo, también hay quienes
destacaron que, a pesar de ser una cerrajeria de barrio, ofrecen un buen
servicio a un precio razonable.

Conclusiones: ¢Es Cerrajeria Centenario la opcion adecuada?

La Cerrajeria Centenario ofrece un servicio que ha generado opiniones
encontradas. Si bien hay testimonios de atencion rapida y eficiente, la falta de
cumplimiento en el horario de atencién y algunas practicas comerciales han
dejado a muchos usuarios insatisfechos. Para aquellos que buscan un servicio
confiable, es recomendable evaluar las experiencias previas de otros clientes
antes de tomar una decision. La cerrajeria tiene potencial, pero necesita
mejorar ciertos aspectos para brindar una experiencia mas consistentes y
satisfactorias.
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Nos situamos en

Rio de Janeiro 616, C1405 CCJ, Cdad. Autbnoma de Buenos Aires - Argentina (AR)

El telefono de el respectivo Cerrajero es +54114981-2324
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54114981-2324

Atendemos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

9?AM -1 PM 3-6 PM
Martes

9?AM -1 PM 3-6 PM
Miércoles

9?AM -1 PM 3-6 PM
Jueves

9?AM -1 PM

|erne
erra

Sabado
9?AM - 1 PM 3-6 PM
Domingo
9?AM - 1 PM 3-6 PM

Si es necesario alterar alguna informacion que piense que no esta correcto
sobre este sitio, le pedimos envienos un mensaje que lo solucionaremos a la
brevedad. Desde ya muchas gracias.
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