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Cerrajeria Goyena - Bdo

Cerrajeria Goyena: Opiniones y Experiencias de Clientes

La Cerrajeria Goyena, ubicada en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, ha
generado diversas opiniones entre sus clientes. A continuacion, se analizan
algunas de las experiencias mas relevantes que reflejan tanto aspectos
positivos como negativos sobre este servicio.

Atencioén al Cliente: Un Punto Critico

Uno de los temas recurrentes en los comentarios es la atencion al cliente.
Varios usuarios han reportado interacciones poco amables, destacando que el
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personal puede ser grosero y carente de empatia. Una madre reciente
menciond como, a pesar de explicar su urgencia por duplicar una llave, fue
ignorada y tratada con desdén. Esta experiencia resalta la importancia de una
atencion al cliente adecuada, especialmente en situaciones criticas.

Horarios Inconsistentes

Los horarios de atencidén son otro aspecto que generan confusion. Muchos
clientes han sefalado que los horarios publicados en Google Maps no son
confiables. Un usuario coment6 que tuvo que visitar el local varias veces debido
a que siempre habia un cartel que indicaba que el cerrajero volveria "en 15
minutos" o a una hora especifica, pero esta nunca era cumplida. Esta falta de
claridad puede llevar a una frustracién considerable entre quienes necesitan
servicios urgentes.

Precios y Calidad del Servicio

En cuanto a los precios, las opiniones también son variadas. Algunos clientes
consideran que los costos son excesivos para ciertos servicios, mientras que
otros piensan que la calidad del trabajo justifica el precio. Por ejemplo, uno de
los comentarios destaco que le cobraron el doble por una cerradura en
comparacion con otros lugares, 1o que genera dudas sobre la transparencia en
los precios. Sin embargo, hay quienes han tenido experiencias positivas,
destacando larapidez en la atencion y la calidad del trabajo realizado.

Conclusiones: ¢Es Cerrajeria Goyena la Mejor Opcion?

A pesar de las criticas acerca de la atencién y los precios, hay testimonios que
resaltan la efectividad y la rapidez en la prestacion de servicios. Algunos
clientes han mencionado haber recibido una atencién excelente, especialmente
en momentos de urgencia. Esto sugiere que hay oportunidad de mejora, pero
también ejemplos de un buen servicio al cliente. Para aquellos que consideren
visitar Cerrajeria Goyena, es recomendable tener en cuenta las opiniones y
experiencias de otros usuarios para hacer una eleccion informada. La
combinacion de informacion positiva y negativa puede ayudar a definir si esta
cerrajeria es la adecuada para sus necesidades.

Estamos en

Beauchef 701, C1424 BDO, Cdad. Autbnoma de Buenos Aires - Argentina (AR)

El teléfono de este Cerrajero es +54114924-8400
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54114924-8400

Abrimos en el siguiente horario:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.6258706%2C-58.4329049#map=15/-34.6258706/-58.4329049
tel:+54114924-8400
https://wa.me/+598+54114924-8400

Dia Horarios
Lunes
9?AM - 1 PM 3-6 PM
Martes
9?AM - 1 PM 3-6 PM
Miércoles
9?AM - 1 PM 3-6 PM
Jueves
Cerrado

|erne
erra

Sabado

9?AM - 1 PM 3-6 PM
Domingo

9?AM - 1 PM 3-6 PM

El sitio web es Cerrajeria Goyena

Si precisa alterar alguna informacion que considere gque no es preciso sobre

esta pagina, le pedimos mande un mensaje y lo ajustaremos a la brevedad
Con anticipacion muchas gracias.
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